
Wie können wir (schwierige) Gespräche  
kompetent und lösungsorientiert führen?
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Kommunikation mit Eltern

https://www.ebwwest.de/e-b-w/produkt-detail/bildungsangebot//kommunikation-mit-eltern-wie-koennen-wir-schwierige-gespraeche-kompetent-un-1.html


In dieser Fortbildung wird unser Fokus auf der Kom-
munikation mit Eltern liegen. Dabei werden wir uns 
besonders mit herausfordernden und schwierigen 
Gesprächssituationen befassen.

Das Wissen um verschiedene Kommunikations-
modelle, wie z. B. die gewaltfreie Kommunikation, 
lösungsorientierte Fragen und die Kommunika-
tionspsychologie von Schulz von Thun wird auf-
gefrischt und ergänzt, denn sie bieten wertvolle 
Gesprächshilfen, die neu aktiviert werden können.

Auch Perspektivwechsel bieten eine Gelegenheit, 
die eigene Kommunikationsform und Haltung als 
pädagogische Fachkraft oder Kita-Leitung in den 
Blick zu nehmen und zu reflektieren.

Wir arbeiten mit konkreten, praxisnahen und si-
tuationsbezogenen Beispielen aus dem Kita-All-
tag, um den persönlichen Handwerkskoffer für die 
professionelle Arbeit mit kleinen und großen Men-
schen aufzufüllen.

Das wertebasierte Modell der Themenzentrierten 
Interaktion (TZI) bildet die Grundlage für dieses Se-
minar.

DATUM
2-tägig

Di 11.03.2025
Mi 12.03.2025

jeweils 10.00 – 16.00 Uhr

KOSTEN
215,00 €

(Kursgebühr, Verpfl.)

ORT
Haus Landeskirchlicher 

Dienste
Olpe 35,  

44135 Dortmund

LEITUNG
Gisela Kordges  

(Lehrbeauftragte für 
Themenzentrierte

Interaktion, Pädagogin 
und Coach)

        

uwe.optenhoevel@ev-bildung.de
ANMELDUNG UNTER:

Ansprechpersonen:
Saida Aderras
Uwe Optenhövel
0231 5409-42
uwe.optenhoevel@ev-bildung.de

Foto: Shutterstock

Eine Kooperation mit der  
Kita-Fachberatung im  
Ev. Kirchenkreis Herne.

Kommunikation mit Eltern

Ev. Erwachsenen– und  
Familienbildung  
Westfalen und Lippe e. V.

Haus Landeskirchlicher Dienste 
Olpe 35, 44135 Dortmund
0231 5409-10
www.ev-bildung.de
www.ev-bildung.de/facebook
www.ev-bildung.de/instagram
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